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MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho
Secretaria de Previdéncia

OFICIO SEIN° 5153/2019/ME

Brasilia, 09 de setembro de 2019.

A Sua Exceléncia o Senhor

Vereador Célio Galeski

Presidente da Camara Municipal Canoinhas/SC
Rua 3 de Maio, n° 150 — Centro

89460-000 - Canoinhas — SC

canara(@canoinhas.sc. leg.br

Assunto: Requerimento n® 023/2019

Referéncia: Ao responder este Oficio, favor indicar expressamente o Processo n° 00063.001049/2019-63.
Excelentissimo Vereador,

l. Trata-se de Oficio n® 031/2019/AL, emitido pelo Presidente do Poder Legislativo de
Canoinhas ao Presidente da Republica, em 07 de fevereiro de 2019, encaminhando cdpias dos requerimentos
n® 022 € 023/2019, "aprovado em Plenario e assinado por toda edilidade", abordando os servigos do Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS (1814845). O Oficio traz anexo o requerimento n° 023/2019, assinado por
membros da Camara de Vereadores de Canoinhas em 05 de fevereiro de 2019, "solicitando que sejam
tomadas providéncias urgentes quanto a designa¢do de médicos para realizagdo de pericias nos casos de
auxilio-doenga/acidente e aposentadoria por invalidez, para a agéncia do INSS em Canoinhas-SC".

2. Neste sentido, encaminho manifesta¢ao da Subsecretaria da Pericia Médica Federal - SPMF,
contendo os devidos esclarecimentos quanto a realizagdo de pericias nos casos de auxilio-doenga/acidente e
aposentadoria por invalidez (380( 730), bem como Tabela de Requerimentos do municipio de Canoinhas
(. %2067)no periodo de janeiro a agosto/2019.

Anexos: QANO‘N“AS
I - [Oficio n® 031/2019] (SEI n® 18 14540);
I - [Despacho SPREV-SPMF-CGPMP-COOR2] (SEI n® 3800750);
I1I - [Tabela Requerimento Canoinhas] (SEI n® > 7:3607).

Atenciosamente,

https://sei.fazenda.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4562005&infra_s... 1/2
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Documento assinado eletronicamente
LEONARDO JOSE ROLIM GUIMARAES

Secretario de Previdéncia

El‘

assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Leonardo José Rolim Guimaries, Secretario(a) de

Previdéncia, em 24/09/2019 as 17:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
62,§12,do " N2 8.539, de 8 de outubro de 201¢

, informando o cddigo verificador 3905510 e

Esplanada dos Ministérios, Bloco F, Edificio Sede, 7° andar, sala 701 - Bairro Zona Civico-Administrativa
CEP 70059-900 - Brasilia/DF
(61) 2021-5885 - e-mail sec.previdencia@previdencia.gov.br

Processo n® 00063.001049/2019-63. SEIn® 3905510

https://sei.fazenda gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4562005&infra s 2/2
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ESTADO DE SANTA CATARINA

Camara de Vereadores de Canoinhas.
Legislativo aberto & Comunidade

Oficio n® 031/2019/AL Canoinhas, 07 de fevereiro de 2019.

Excelentissimo Senhor
Jair Messias Bolsonaro
Presidente da Republica
Brasilia-DF

Assunto: Encaminhamento de requerimentos

Com meus cordiais cumprimentos, encaminho copia dos requerimentos
nimero 022, 023/2019, conforme proposi¢ao do edil Paulo Glinski, aprovado em Plendrio
e assinado por toda edilidade.

Colocamo-nos a disposi¢do de V.Exa. para o que se fizer necessdrio,
reiterando votos de consideracio e apreco.

Respeitosamente

Célio Galeski
Presidente do Poder Legislativo de Canoinhas

Enderego: Rua 3 de maio 150, Centro Canoinhas- Santa Catarina - CEP: 89460-000
Endereco eletronico: www.canoinhas.sc.leg.br Telefone: (47)3622-3396 (47) 3622-3804



ESTADO DE SANTA CATARINA

Camara de Vereadores de Canoinhas.
Legislativo aberto 8 Comunidade

APROVADO
REQUERIMENTO n° 022/2019 —Discusséio___

Em__0S ;1 02 918

Excelentissimo Senhor
Célio Galeski
Presidente da Cimara de Vereadores de Canoinhas

Os Vereadores que este subscreven, apas ouvir o Plendrio € atendendo o Regimento
Interno da Casa, requerem que seja encaminhado oficio ao Excelentissimo Senhor Jair
Messias Bolsonaro, Presidente da Republica, para que, visando o interesse da coletividade
de segurados e o aperfeicoamento do sistema de agendamentos de atendimentos pelo
Orgdo Previdencidrio, determine estudos urgentes e tomem providéncias nos seguintes
sentidos:

1) A descentralizagio do sistema de recebimento de agendamentos, via telefone "135"
criando estruturas regionais de conexdo entre os segurados e o dérgdo previdencidrio, de
modo a aproximar o INSS dos Segurados e uma melhor compreensao no contato verbal
entre atendentes e solicitantes;

2) Seja criada uma alternativa ao agendamento pelo nimero 135, disponibilizando-se um
atendente no balcio de atendimentos das agéncias locais do érgéo Previdencidrio, haja
visto a enorme dificuldade enfrentadas por segurados do interior dos municipios brasileiros,
idosos, analfabetos, carentes e doentes, de modo a facilitar-lhes o exercicio do direito aos
beneficios prestados pelo sistema previdencidrio;

3) Seja, por outro lado, e ainda com o objetivo de aperfeicoamento do sistema, ampliado os
servicos pelo niimero 135, possibilitando o contato do segurado também por telefonia
celular;

4) Seja, com 0 mesmo objetivo, possibilitado ao Segurado o direito de digitar a op¢ao
desejada j4 no inicio do atendimento pelo ndmero 135, sem forgar o segurado a aguardar a
indicacdo de todas as op¢bes e nimero respectivos e, apenas ao final digitar o nimero
correspondente ao atendimento pretendido;

5) Seja determinado ao atendente em balcio das agéncias locais do INSS, atribuida a
incumbéncia de esclarecer ao segurado qual a modalidade de beneficio que lhe cabe ou que
melhor corresponde as suas necessidades momenténeas, cumprindo-lhe ainda, promover o
agendamento respectivo e prestar as demais orientagbes pertinentes, de modo a evitar o
constrangimento do segurado com a mera indicacdo do niimero 135 para contato telefénico
e agendamento do servigo;

Enderego: Rua 3 de maio 150, Centro Canoinhas- Santa Catarina - CEP: 89460-000
Enderego eletronico: www.canoinhas.sc.leg.br Telefone: (47)3622-3396 (47) 3622-3804




ESTADO DE SANTA CATARINA

Camara de Vereadores de Canoinhas.
Legislativo aberto 8 Comunidade

6) Seja, no intuito de aperfeicoamento do sistema, promovido estudo visando a prestacio
dos mesmos servigos atinentes ao numero 135 através da internet e de modo a,
paralelamente aos procedimentos sugeridos no presente requerimento, proporcionar
alternativas também ao piblico que tem no mecanismo virtual maior familiaridade e

comodidade.
Plendrio da Cadmara de Vereadores, em 05 de fevereiro de 2019.

Vereadores
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Chico Mineiro Paulo Gliski
o

Enderego: Rua 3 de maio 150, Centro Canoinhas- Santa Catarina - CEP: 89460-000
Enderego eletrénico: www.canoinhas.sc.leg.br Telefone: (47)3622-3396 (47) 3622-3804



ESTADO DE SANTA CATARINA

Camara de Vereadores de Canoinhas.
Legislativo aberto a Comunidade

REQUERIMENTO n° 023/2019 APROVADO
___Discusséio____
Em 0SS O/Ti 2014

Excelentissimo Senhor , / '
Célio Galeski A T
Presidente da Cimara de Vereadores de Canoinhas { E;ﬂ’oa#alaski

! _~ Pregidente

Os Vereadores que este subscrevem, ap6s ouvir o Plenério e atendendo o Regimento
Interno da Casa, requerem que seja encaminhado oficio ao Excelentissimo Senhor Jair
Messias Bolsonaro, Presidente da Repiiblica, solicitando que sejam tomadas providencias
urgentes quanto a designa¢do de médicos para realiza¢ido de pericias nos casos de auxilio
doencga/acidente e aposentadoria por invalidez, para a agéncia do INSS em Canoinhas-SC.

Os contribuintes do municipio e regido estdo sem atendimento desde o ultimo ano,
de modo de que tenham que se deslocar para outras cidades para realizar as pericias.

A Camara de Vereadores de Canoinhas jid enviou uma série de requerimentos aos
6rgdos responsdveis, ndo obtendo o retorno do atendimento. E assim a populacio que
necessita de atendimento para realizar as pericias continuam sofrendo dificuldades, pois
além do desgaste fisico o deslocamento requer recursos financeiros.

Plendrio da Cimara de Vereadores, em 05 de fevereiro de 2019.

Vereadores
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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho
Secretaria de Previdéncia

Subsecretaria da Pericia Médica Federal
Coordenagio-Geral da Pericia Médica Previdenciaria
2* Coordenagdo

Processo n° 00063.001049/2019-63

1 Trata-se de Oficio n°® 031/2019/AL, emitido pelo Presidente do Poder Legislativo de
Canoinhas ao Presidente da Republica, em 07 de fevereiro de 2019, encaminhando
copias dos requerimentos n® 022 e 023/2019, "aprovado em Plenario e assinado portoda
edilidade", abordando os servicos do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS na cidade.
1814845 O Oficio traz anexo o requerimento n° 023/2019, assinado por membros da
Camara de Vereadores de Canoinhas em 05 de fevereiro de 2019, "solicitando que sejam
tomadas providéncias urgentes quanto a designagéo de médicos para realizagao de
pericias nos casos de auxilio-doenga/acidente e aposentadoria por invalidez, para a
agéncia do INSS em Canoinhas-SC". '

2.Consta mensagem eletrénica enviada em 18 de julho de 2019 pelo Ministério da
Economia para a Subsecretaria da Pericia Médica Federal, quanto a "designacao de
médicos para realizagdo de pericias nos casos de auxilio doenga/acidente e
aposentadoria por invalidez, para a agéncia do INSS em Canoinhas-SC", encaminhando o
processo 00063.001049/2019-63, no tocante ao Requerimento n° 023/2019, para
conhecimento e providéncias cabiveis. 3067289

3.Em relacéo ao solicitado, segue abaixo as manifestacoes deste 6rgao.

3.1. A Agéncia da Previdéncia Social de Canoinhas - APS Canoinhas, esta vinculada
4 Geréncia Executiva Joinville, onde ha 17 peritos médicos em exercicio,
distribuidos em 05 agéncias, segundo a Coordenagéo-Geral de Avaliacdo da Pericia
Médica, extraidos do Site CASA e Folha Siape / Julho 2019.

32 No momento a APS Canoinhas conta com 01 perita médica em exercicio;
entretanto, a servidora tem restricdo de atendimento ao publico emitida por junta
meédica oficial do SIASS, segundo informagdes do gestor da Pericia Médica Federal
local. Nao obstante, cabe registrar que o sistema utilizado pelos canais remotos
permite ao segurado optar pelo agendamento na unidade que melhor lhe convier,
dentre as agéncias com servigo de pericia médica ativo.

33. De acordo com informacdes da Coordenagdo-Geral de Avaliagdo da Pericia
Médica, segundo dados extraidos dos sistemas utilizados pelo INSS, durante o
periodo de janeiro a agosto de 2019 foram habilitados 888 requerimentos de
Beneficios por Incapacidade e de Beneficios de Prestagao Continuada por cidadaos
residentes no municipio de Canoinhas. Foi verificada ainda uma média de 111
requerimentos mensais, os quais foram absorvidos por outras agéncias da regiao
com servicos de pericia médica ativo. 3783667

34.As agéncias da Geréncia Joinville mais proximas ao municipio de Canoinhas,
APS Mafra e APS Sao Bento do Sul, ambas com servigo de pericia médica ativo,
absorveram cerca de 81% dos requerimentos oriundos de cidad&os residentes em



Canoinhas.
4.Cabe registrar ainda que ndo existe impedimento para que o cidaddo agende pericia
médica em qualquer unidade do INSS, o que pode ser comprovado através do site Meu
INSS.

5. Feitos os esclarecimentos, encaminhe-se a Coordenagao-Geral da Pericia Médica
Previdenciaria.

Brasilia, 02 de setembro de 2019.

CLAUDINESE SIRLEY NOVATO RIBEIRO

Coordenadora na Coordenagido-Geral da Pericia Médica Previdenciaria

"} Documento assinado eletronicamente por Claudinese Sirley Novato
Ribeiro, Coordenador(a), em 02/09/2019, as 16:19, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 19, do Decreto n® 8.539, de 8
“ de outubro de 2015,

& A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

A s Nttp://sei.fazenda.gov.br/sei/controlador externo. g 0?7

t acao=documento_conferir&id orgac s50_externo=0, informando o cddigo
| venﬂcador 3800756 e o codlgo CRC E214C306

Referéncia: Processo n° 00063.001049/2019-63. SEI n° 3800756



