OFICIO SMSICONTRATOS N° 034/2018.

Sxeelantissimo Senhor
Cetio Galeski
Presidente da Camara de Vereadores de Canoinhas

CABARL TF VENELDORES DE CANUINHAS

Assunto: Resposta ao Reguerimento n® 311/2019

Frazado Senhor,

Com os cordiais cumprimentos, em resposta ao Reguefimento n® JA1/2018, vimos peio
presente informar que atualmente a Secretaria de Salde realga pesglisa de satisfacao nas
unidades de satde por meio de formulario impresso depositado efrirmas disponiveis em cada
Lnidade. Além disso, a Secretaria realiza aplicacdo de instrumento de monitoramento e
avaliacéo dos servigos em saude, gue consiste em igacdes diarias, realizadas por servidora da
Secretaria de Salde, para pacientes, com questionamentos sobre o atendimento recebido,

dictes de limpeza da unidade, entre outras informacoes. .

Outrossim, informamos que foi colocado na pauta da reuniao do Conseiho Municipal de
Saude do *%25{}65:.&1@ a eleicdo de Comissaoc Especial de Avaliacdo para que se possa adequar
as ferramentas & utilizadas de acordo com a Lei 8.075/17.

Sendo o que se apresenta para 0 momento, permanecemos a disposicéo para demais
ssclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atencicsamente,

Canoinhas, 07 de junho de 2075,
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